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1. Introduccion

El Horno de Secado de Convecciéon Natural de 125 Litros, es equipo disefiado para mantener una
temperatura interna constante y homogénea, permitiendo secar y esterilizar materiales de entor-
nos cientificos. Su interior de acero inoxidable evita la corrosiéon dentro del equipo. Cuenta con un
controlador de temperatura digital PID inteligente que permite ajustar la temperatura con funcion de
proteccion contra sobrecalentamiento, pantalla digital LED, cuyo encendido permite lograr un seca-
do uniforme y eficiente, distribuyendo el calor de forma equitativa dentro del horno.

El horno esta fabricado con acero inoxidable con acabado espejo de alta calidad, y su transicion de
arco en las cuatro esquinas es facil de limpiar. Cuando la temperatura de trabajo supera el valor de
alarma establecido en el instrumento, la luz LED roja brillante de alarma se enciende y corta el cir-
cuito principal de calefaccion, mejorando la seguridad de uso del producto. Es un equipo ideal para
laboratorios de quimica, microbiologia, investigacion farmacéutica, alimentos, biologia molecular,
universidades, controles de calidad, entre otros.

2. Informacion técnica

2.1 Especificaciones técnicas

- i ) Modelo
Seccion Parametro Unidad
HSF102932 HSF102963 HSF112532 HSF112547
Tipo de ciclo - Conveccion Natural
Capacidad L 30 45 65 125
Informacién Alcance de Temp. °C TA+10 a 300
Operacional Resolucion °C 0.1
Estabilidad °C 11
Uniformidad % 3.5
Sistema de control L PID Inteligente
de Temperatura
Mgdo de_’ --- Botdn tactil
configuracion
Tipo dfa pantalla L LED
digital
Controlador Temporizador min 0—-9999
. . Funcionamiento a temperatura fija, funcién de temporizacién
Funcionamiento - -
y parada automatica
Limitador de temperatura independiente, correccion de desvia-
Funcién Adicional - cion del sensor, autoajuste de temperatura al excederse, bloqueo
de parametros internos, memoria de parametros de apagado
Sensor de Temp. --- PT100




Modelo

Seccién Parametro Unidad
HSF102932 HSF102963 HSF112532 HSF112547
Dimensiones internas
(Ancho x Profundidad mm 310x310x310 | 350x350x350 | 400x360x450 [ 500x450x550
x Altura)
Dimension Dimensiones externas
y peso (Ancho x Profundidad mm 460x510x695 | 500x550x735 | 550x550x840 | 636x680x915
x Altura)
Peso kg 33 37 44 60
Voltaje de linea Vv 120 +10%
Datos Frecuencia Hz 60
eléctricos Potencia w 800 1200 1600 2500
Amperes A 6.66 £10% 10 £10% 13.33 +10% 20.83 £10%
Camara interna -——- Acero inoxidable acabado espejo
Carcasa exterior - Acero laminado en frio con pulverizacion electrostatico exterior
Capa de Aislamiento -——- Tablero compuesto de silicato para la conservacion del calor
Estructura Calentador -——- Resistencia de acero inoxidable
Orificio superior de mm 28
escape o prueba ()
Sensor de Temp. -——- PT100

Tabla 1. Especificaciones Técnicas de los Horno de Secado




2.2 Caracteristicas

Caracteristica

HSF102932

HSF102963

HSF112532

HSF112547

Panel digital LED a color para la configuracién de parametros.

Sistema PID de temperatura que ofrece gran precisién y estabilidad.

Sistema de Conveccién Natural para aplicaciones mas suaves y delicadas.

Configuracion de temperatura y tiempo de manera sencilla.

Circulacion de aire ciclico de alta eficiencia y uniformidad.

Calentamiento por resistencia eléctrica de acero inoxidable.

Opcidén de programacion de ciclos de trabajo en el panel de control.

Alarma auditiva y visual al finalizar el tiempo programado.

Sensado en tiempo real de temperatura por medio de PT100.

Cuerpo de acero laminado en frio con pintura electrostatica.

Interior de acero inoxidable SUS304 acabado espejo, resistente a la corrosion.

Puerta de acero con aislante térmico y ventana de cristal templado.

Tabla 2. Caracteristicas de los Horno de Secado




2.3 Componentes

2\

Figura 1. Estructura general de Horno de Secado

Referencia Descripcion
1 Orificio superior de escape o prueba (J).
2 Rejillas de acero inoxidable.
3 Panel de control (Programacion de Temperatura y Tiempo).
4 Puerta de acero con aislante de calor.

Ventana de cristal templado.

Empaque térmico.

Sensor de temperatura de la Camara (PT100).

Indicador de encendido del equipo (Operando).

© |00 | N | O | O

Interruptor de encendido y apagado del equipo.

Tabla 3. Elementos del Horno de Secado




2.4 Diagrama eléctrico

Figura 2. Diagrama eléctrico
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3. Instrucciones de uso

3.1 Instalacion
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Figura 3. Distancia de colocacién del horno de secado

* Coloque el Horno de Secado sobre una area estable y nivelada.
* El equipo debe mantenerse a cierta distancia de la pared como muestra la Figura 3.

» Evite la exposicion directa al sol o fuentes de calor y frio.

)




3.1.1. Condiciones ambientales
» Temperatura ambiente: 5°C a 40°C
* Humedad relativa: < 85% é
* Presion atmosférica: 80kPa a 106 kPa

Tempreatura Presion Humedad
Atmosférica

3.1.2. Conexion eléctrica

* Requisitos de alimentacién: CA monofasica de 120 £10%V/60Hz.
* El equipo DEBE contar con una conexion a tierra.

& Advertencia

* El equipo debe contar con una conexion a tierra fiable. No conecte el cable de tierra a tuberias de
plastico, gas, agua, etc.

» Se recomienda ademas el uso de un supresor de picos o un regulador de voltaje para proteger el
equipo contra variaciones eléctricas que puedan afectar su funcionamiento o dafiar sus componen-
tes internos.

* El horno tiene un consumo de 2500 W, por lo que la instalacion eléctrica debe contar con la capa-
cidad suficiente para soportar la carga eléctrica.




3.2 Advertencias

* Simbolos y descripciéon

Simbolo

Descripcion

Y

Articulos fragiles (el paquete de transporte que contiene articulos fragiles,
manipularlo con cuidado)

Mantener arriba (el paquete de transporte debe estar en posicion vertical
durante el transporte)

L

T

Evitar la humedad (los embalajes de transporte deben mantenerse secos)

+40°C
-20°C

Limite de temperatura (se debe mantener el rango de temperatura durante el
transporte del paquete)

Corriente alterna

Puesta a tierra de proteccion/ (Terminal del conductor de proteccién)

Desconectar (la fuente de alimentacion principal) / (cortar (la energia)

Encender (alimentacion principal) / (conectar (alimentacion)

Precaucion, peligro de descarga eléctrica/(peligro de electricidad)

Precaucion, quemaduras

>k B —O® !

jCuidado, peligroso!

PT/TT

Prueba de presion/temperatura

Tabla 4. Simbolos y descripcion
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* Medidas de seguridad.

iLEA EL MANUAL DEL EQUIPO!

* Instalar y mantener de acuerdo a las instrucciones del fabricante.

* Es obligatorio conocer el funcionamiento del equipo antes de proceder a su utilizacion.
» Solo deberan manejar y trabajar con el equipo el personal que esté familiarizado con su
manejo y funcionamiento.

iLEA LAS FICHAS DE DATOS DE SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS QUE VAYA
A UTILIZAR!

* Es obligatorio conocer la categorizacion de los productos antes de proceder a su
utilizacion.

jASEGURESE DE TRABAJAR EN UN ENTORNO SEGURO!

* La unidad cuenta con algunas medidas de seguridad para evitar lesiones a los operado-
res y proteger el equipo de dafios. Los operadores deben comprender cada paso antes de
comenzar a usarlo.

* El operador debe estar capacitado, conocer las caracteristicas de rendimiento del equipo,
sus principios de funcionamiento y su funcionamiento in situ, y tener conocimientos especifi-
cos del uso de hornos de secado.

* No trabaje solo en el laboratorio sin la supervisién o la autorizacion del responsable de la
actividad.

» Complete primero la conexion a tierra y luego seleccione el cable de alimentacién como
cable de tierra.

* Mantenga limpia la camara interior.

* Una vez finalizada su vida util del equipo, debera realizarse de acuerdo con las normativas
nacionales y regionales de proteccion ambiental pertinentes, evitando asi la contaminacion
del medio ambiente y la creacion de riesgos para la seguridad.

+ Evitar la sobrecarga de la camara o la colocacion de materiales que interfieran con el flujo
de aire.

* No colocar recipientes sobre la cubierta superior.

* Ubicar el horno en un lugar seguro, alejado de zonas de mucho transito y protegida de la
humedad y corrientes de aire.

» Asegurarse que el horno esté colocado sobre una mesa o soporte de laboratorio y nunca
directamente sobre el suelo.

* En caso de falla, desconecte el equipo de la electricidad y contactenos.

* Desenchufa el equipo en caso de que actue de forma inusual.

* Solo colocar muestras encima de las rejillas, no en la base inferior de la camara.

* Reduzca la manipulacion del interior durante el proceso para evitar modificar drasticamente
la temperatura.

Tabla 5. Instrucciones de seguridad del horno de secado




* Medidas preventivas de seguridad

Riesgos

Recomendaciones

>

Quemaduras por contacto
con materiales.

* No tocar la superficie, puede estar caliente si se ha usado
con anterioridad.

* Verificar el buen estado del termostato para el control de la
temperatura.

* Evitar colocar sustancias que generen humos corrosivos.
* Evitar el uso de abrasivos o solventes fuertes que puedan
dafar la superficie.

* Regular la temperatura para evitar sobrecalentamiento.

* Si introduce liquidos a la camara del horno, evite derra-
mes.

« Utilizar guantes que protejan a las altas temperaturas.

Riesgo de explosion
o incendio

« Evita utilizar el horno en presencia de materiales inflama-
bles o combustibles.

* No introduzca muestras con productos quimicos inflama-
bles que puedan generar una atmdsfera explosiva en su
interior.

* No coloque recipientes sobre la cubierta que protege los
elementos calefactores.

Exposicion a sustancias
toxicas.

* No introducir productos inflamables, reactivos, corrosivos,
téxicos o radioactivos en el horno.

* Respetar los tiempos de secado segun el programa nece-
sario.

> | © P

Contacto eléctrico indirecto.

» Asegurar que el equipo se encuentra desconectado en
operaciones de mantenimiento, ajuste o reparacion. Realizar
y registrar el mantenimiento preventivo del equipo segun las
instrucciones del fabricante.

* Las operaciones de mantenimiento eléctrico han de ser
realizadas por personal técnico autorizado.

* Notificar cualquier incidencia al responsable del equipo.

Tabla 6. Medidas de preventivas de seguridad

1
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3.3 Operacién

3.3.1 Panel de control
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Figura 4. Panel de control

Ref. Funcién

1 Area de Temperatura actual.

2 Area de Temperatura y Tiempo objetivo definido por el usuario.

3 SET: Botén de configuracion del valor objetivo de temperatura y tiempo.

4 <«/AT: Al pulsar este boton durante el ajuste, el valor o digito que desea cambiar, parpadea-
ra para su modificacion con los botones de disminuir o aumentar.
V/RES: Boton que permite disminuir el valor establecido haciendo clic o manteniéndolo pul-

) sado durante el estado de configuracion. Manteniendo presionado este botén por 3 segun-
dos permite reiniciar el proceso de temporizacion.
A/ £ : Boton que permite aumentar el valor establecido haciendo clic o manteniéndolo

6 pulsado durante el estado de configuracion. En la interfaz principal, pulse este boton para
bloquear o desbloquear la pantalla.

7 AT/F: Luz indicadora que se enciende cuando la unidad de temperatura es Fahrenheit, par-
padea durante el proceso de autoajuste de temperatura y se apaga en otros estados.

8 TIM: Luz indicadora que se enciende cuando hay programacion del temporizador. Se apaga
cuando no hay funcién del temporizador.

9 OUT: Luz indicadora. Cuando hay salida de calor (proceso de calentamiento), esta luz par-
padea y cuando no exista salida de calor, ésta se apaga.

10 LOC: Luz indicadora que se enciende en el modo de bloqueo de pantalla, de lo contrario se
apaga.

11 SIN: Luz indicadora. Reser\(a no valida. Indica que la configuracion de un ciclo programado
0 “reservado” no es compatible o ha fallado.

12 ALM: Luz indicadora: Cuando se detecta una alarma de desviacion de temperatura o una

medicion de temperatura anormal, esta luz se enciende.

Tabla 7. Elementos del panel de control




3.3.2 Funcionamiento

1. Encender. Presionar el interruptor en posicion “I”. El interruptor se encuentra a un costado del
lado derecho del equipo.

2. Definir la temperatura: Presione el boton “SET”. Programe la temperatura deseada utilizando
los botones: de desplazamiento (), de disminucién (V) y de aumento (A). Después, oprima 2
veces “SET” para confirmar los parametros (Figura 5).

( )
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- AT
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SET AT (Wres| (A /G
- a o e

Figura 5. Definir temperatura

3. Estabilizacion de Temperatura. Permitir que la temperatura alcance el valor definido, y esperar
de 15 a 20 minutos adicionales para que la temperatura se estabilice.

4. ingresar las muestras. Ingresar las muestras de acuerdo con sus protocolos establecidos, ce-
rrar la puerta y esperar a que la temperatura se estabilice nuevamente.

El uso de equipo de proteccién personal es obligatorio (guantes resistentes al calor, ante-
ojos de seguridad, pinzas largas, etc.).

5. Temporizador. Después de que el horno alcance la temperatura requerida y se encuentre esta-
ble, programar el tiempo que necesite para su proceso (hasta 9999 min). Ver en seccién de “Ajus-

”

tes”.

6. Retirar las muestras. De ser necesario, puede retirar y colocar mas muestras sin apagar el
equipo.

Por seguridad, se recomienda colocar mas muestras en el horno de secado una vez que la
temperatura baje o se coloque a menos de 50°C a 60°C, o idealmente a temperatura am-
biente, para evitar choques térmicos, quemaduras graves o la degradacion de las muestras

ya existentes.

7. Apagar. Presionar el interruptor en posicién “0”. Tras apagarlo, se recomienda desconectar el
cable de alimentacion.

13



3.3.3 Ajustes
* Activar y definir el Temporizador.
1. Activar y definir el Temporizador cuando la temperatura programada se encuentre estable.
2. Presione 2 veces el boton “SET”. Programe el Tiempo deseado utilizando los botones: de des-
plazamiento (), de disminucion (V) y de aumento (A ). Después, oprima “SET” para confirmar los

parametros. El temporizador comenzara a funcionar una vez alcanzada la temperatura establecida.
(Figura 6).

4 )\
'- .— PV

. ATIF
. TIM
. OoUT
I L0C
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SET QAT| (WrRes| (A /G
a-a a o -

Figura 6. Definir Temporizador

3. Después de transcurrido el tiempo de ciclo definido por el usuario, el sistema encendera la alarma
sonora e interrumpira el sistema de calentamiento para que la temperatura descienda de forma
natural (Figura 7). Pulse cualquier boton para apagar la alarma sonora.
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Figura 7. Término del ciclo de Temporizador
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4. Presione 2 veces el boton “SET” y utilice los botones: de desplazamiento (), de disminucion
(V) y de aumento (A) para definir el tiempo en “0”. Después oprima “SET” para confirmar los pa-
rametros.

Nota: Esta operacion permite regresar a la interfaz principal e iniciar de nuevo un proceso con
temporizacion o bien, mantenerlo en operacién continua (sin temporizador) a la temperatura
programada (el sistema volvera a la temperatura programada de forma automatica).

* Desactivar el Temporizador para uso continuo.

1. Para una operacion continua (sin temporizador) presione 2 veces el botén “SET” y utilice los bo-
tones: de desplazamiento (), de disminucion (V) y de aumento (A ) para definir el tiempo en “0”
(Figura 8).
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Figura 8. Desactivar temporizador

AG
[ ]

—

2. Después, oprima “SET” para confirmar los parametros El equipo funcionara de forma continua,
es decir, sin tiempo programado, manteniendo la temperatura requerida para su proceso hasta que
usted lo apague.

* Activar la funcion de Bloqueo y desbloqueo de la pantalla.

1. En la interfaz principal presionar el boton “SET”. La pantalla mostrara "Lc".

2. Cambie el valor de “Lc” a un valor de “3” con ayuda de las flechas y presione “SET” nuevamente.
La pantalla muestra "ALH".

3. Presione varias veces “SET” hasta llegar al parametro “LF”.

4. Cambie el valor de “LF” a un valor de “2” y mantener presionado “SET” para confirmar y salir.

15
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* Desactivar la funcion de Bloqueo y desbloqueo de la pantalla.

1. En la interfaz principal presionar el botén “SET”. La pantalla mostrara "Lc".

2. Cambie el valor de “Lc” a un valor de “3” con ayuda de las flechas y presione “SET” nuevamente.
La pantalla muestra "ALH".

3. Presione varias veces “SET” hasta llegar al parametro “LF”.

4. Cambie el valor de “LF” a un valor de “0” y mantener presionado “SET” para confirmar y salir.

* Bloqueo y desbloqueo de la pantalla.
Una vez activada la funcion de Bloqueo y desbloqueo de la pantalla, realice lo siguiente:

1. En la interfaz principal, pulse el botén A/ ﬁ para bloquear la pantalla, Aparecera la luz indica-
dora “LOC".

2. Para desbloquear la pantalla pulse el boton A/ ﬁ , la pantalla mostrara “PA”. Cambiar el valor
a “1”, después presionar “SET” para confirmar y salir. La luz indicadora “LOC” se apagara.

3. En el modo de desbloqueo de pantalla puede configurar los parametros que necesite. Después
de 30 segundos, el equipo volvera automaticamente al modo de bloqueo de pantalla.

4. Repita el paso 2 para desbloquear la pantalla y volver a configurar los parametros que necesite,
y asi sucesivamente.

* Ajuste para cambiar de grados Celsius (°C) a grados Fahrenheit (°F).

1. Presione el botén “SET” por 3 segundos. La pantalla muestra "Lc".

2. Cambiar el valor de “Lc” a un valor de “27” con la ayuda de las flechas y presione “SET” nueva-
mente. La pantalla muestra "Fc".

3. Cambiar el valor de “Fc” a un valor de “1” y presionar “SET” para confirmar y salir. La luz indica-
dora “AT/F” se encendera, indicando que la temperatura se encuentra en grados Fahrenheit (°F).

* Ajuste para cambiar de grados Fahrenheit (°F) a grados Celsius (°C).

1. Presione el botén “SET” por 3 segundos. La pantalla muestra "Lc".

2. Cambiar el valor de “Lc” a un valor de “27” con la ayuda de las flechas y presione “SET” nueva-
mente. La pantalla muestra "Fc".

3. Cambiar el valor de “Fc” a un valor de “0” y presionar “SET” para confirmar y salir. La luz indica-
dora “AT/F” se apagar4, indicando que la temperatura se encuentra en grados Celsius (°C).




4. Mantenimiento

4.1 Guia de solucion de problemas

¢ Fallas de Funcionamiento

Problema

Causa

Solucion

El equipo no enciende

El enchufe no esta conectado
adecuadamente

Conecte el enchufe y la linea

El protector del fusible
esta danado

Cambie el protector del fusible

No aumenta la temperatura
dentro de la camara

Temperatura baja

El calentador esta averiado

El controlador de temperatura
esta averiado

El sensor de temperatura
esta averiado

Contactenos

El sensor de temperatura
esta suelto

Apriete la tuerca del sensor

Sin alarma de aumento
de temperatura

La temperatura de ajuste del
limitador de temperatura es baja

El sensor del limitador
de temperatura esta averiado

Contactenos

La temperatura no puede
alcanzar el punto de ajuste

El puerto superior de escape
esta completamente abierto

Cierre el puerto de escape

La camara esta demasiado llena

Disminuya la cantidad de muestra
para mejorar la conveccion

La pantalla muestra -------

El sensor esta averiado

Contactenos

La pantalla muestra “END”

Tiempo agotado

Pulse la tecla Y/RES durante 3
segundos para reiniciar el tiempo
o0 siga las instrucciones del uso
del temporizador para cambiar a
modo continuo

a través de www.icb.mx

Si alguna de éstas posibles soluciones no arregla el problema, favor de contactarnos

Tabla 8. Guia de solucion de problemas
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4.2 Mantenimiento preventivo

Para garantizar una larga vida del Horno de Secado, es necesario realizar un mantenimiento regular
del instrumento. Asegurese siempre de utilizarlo de acuerdo con las siguientes directrices:

El mantenimiento de los componentes internos solo debe ser realizado por personal entre-
nado y debidamente autorizado. Para realizar las rutinas de mantenimiento, deben usarse
elementos de proteccion personal.

* Antes de realizar cualquier reparacion o mantenimiento en este equipo, asegurese de desconectar
la fuente de alimentacion para evitar descargas eléctricas o lesiones personales.

* Al reparar o realizar el mantenimiento del equipo, es necesario usar guantes para evitar lesiones
personales causadas por tocar bordes o esquinas afiladas.

« Si detecta alguna anomalia en el funcionamiento del dispositivo, desenchufe inmediatamente el
cable de alimentacion y deténgalo. El funcionamiento en condiciones anormales puede causar des-
cargas eléctricas o incendios.

 Revisar por cualquier fuga de calor y contactarnos si se presenta alguna.
» Verifigue que la camara no tenga algun tipo de grieta.
« Verificar al cerrar el buen sellado de la puerta, para evitar fugas de calor.

* Mantenga limpia el interior: Usar un pafio humedo con un detergente suave o desinfectante (alco-
hol 70%). Asegurese que se encuentre frio el interior.

« Evitar abrasivos o solventes fuertes con el fin de no dafiar las superficies del horno de secado.

* Limpiar el exterior: Especialmente las manijas de la puerta y superficies de contacto.

* Limpiar las rejillas.

« Al manipular el equipo, evite colisiones, sacudidas y vibraciones.

* Nunca utilizar a temperatura maxima por periodos prolongados, esto puede danar la resistencia.

* Desconecte el equipo si no se utiliza.




5. Garantia limitada

5.1 Politica de garantia limitada

Aplicable solo a productos comercializados por
Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A de C.V.

Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. garantiza que sus productos estaran libres de
defectos de fabricacion y funcionaran de acuerdo con las especificaciones establecidas al momento
de la compra. Esta garantia sera valida por el periodo de tiempo especificado en la Politica de Ga-
rantia Limitada, a partir de la fecha de facturacion del producto.

Cobertura de la garantia.

La garantia cubre los defectos de fabricacion y los problemas relacionados con el funcionamiento
de acuerdo con las especificaciones del producto. Esto incluye problemas de rendimiento durante
la duracion establecida en la Politica de Garantia Limitada.

Duracién de la garantia.
La duracién de la garantia varia segun el tipo de producto y se establece de la siguiente manera:

* Microscopios: 5 afios de garantia.

* Centrifugas: 3 anos de garantia.

* Micropipetas: 1 afio de garantia.

* Incubadoras, Hornos de Secado, Contadores de células y de colonias, Dispensadores de liquidos,
Agitadores Vortex, Agitadores Orbitales, Mezclador de tubos, Agitadores de pipetas, Agitadores de
bolsas de sangre, Bafios de Agua, Bafios secos, Cabinas de bioseguridad, Campanas de flujo lami-
nar, Autoclaves y Liofilizadoras: 2 afios de garantia.

* Piezas utilizadas para la reparacion de los productos: 1 afio de garantia.

La garantia comienza a partir de la fecha de la factura de los productos y se aplica Unicamente al
propietario original del producto.

Proceso de reclamacion de garantia.

En caso de que un producto esté dentro del periodo de garantia y se presente un problema cubierto
por esta politica, el propietario del producto debe seguir los siguientes pasos para presentar una
reclamacion de garantia:

a) Contactar al servicio de atencion al cliente de Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V.
por teléfono (+52 33-3628-8333) o correo electronico (atencionaclientes@icb-mx.com) y proporcio-
nar la siguiente informacion:
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* Numero de orden o factura de compra.
* Descripcidn detallada del problema.
* Pruebas o fotografias que demuestren el defecto o mal funcionamiento.

b) El numero de serie del producto bajo garantia debe coincidir con el numero de serie en la factura
de compra, y no debe presentar dafos ni enmendaduras.

c¢) El servicio de atencion al cliente evaluara la reclamacién y proporcionara instrucciones adiciona-
les, que pueden incluir la devolucién del producto para su reparacidén o reemplazo.

d) En caso de que sea necesario devolver el producto, Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A.
de C.V. cubrira los gastos de envio mediante la paqueteria que Ingenieria Cientifica Bionanomole-
cular S.A. de C.V. elija, relacionados con la reparacion o reemplazo dentro del periodo de garantia.

Soluciones bajo la garantia.

Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. se reserva el derecho, al aplicar la garantia, de
elegir entre las siguientes opciones para solucionar los problemas cubiertos por la garantia:

a) Reparacion: Si es técnicamente viable y econdmicamente razonable, Ingenieria Cientifica Bio-
nanomolecular S.A. de C.V. reparara el producto de forma gratuita utilizando piezas originales o
equivalentes, siempre y cuando el periodo de garantia estipulado en la presente podliza no haya
terminado.

b) Reemplazo: Si la reparacion no es posible 0 no es econdmicamente viable, Ingenieria Cientifica
Bionanomolecular S.A. de C.V. proporcionara un producto de reemplazo idéntico o similar de igual
valor, siempre y cuando el periodo de garantia estipulado en la presente podliza no haya terminado.

¢) Reembolso: Si ninguna de las opciones anteriores es factible, Ingenieria Cientifica Bionano-
molecular S.A. de C.V. emitira un reembolso equivalente al precio original de compra del producto,
siempre y cuando el periodo de garantia estipulado en la presente pdliza no haya terminado.

Clausulas

I. Esta Politica cubre los productos adquiridos directamente a través de Ingenieria Cientifica Biona-
nomolecular S.A. de C.V.

Il. Esta politica de garantia es adicional a los derechos legales del consumidor y no los limita de
ninguna manera.

lll. La politica esta sujeta a cambios sin previo aviso. Por favor, consulte nuestro sitio web
https://icb.mx/garantia-icb/ para obtener la informacion mas actualizada.

IV. Esta garantia no incluye la instalacidon y el mantenimiento del Producto.

V. Esta garantia no cubre dafios o reparaciones necesarias como consecuencia de fallas en la ins-
talacion del equipo.

VI. El tiempo de reparacion del Producto en ningun caso sera mayor de 80 dias habiles contados a
partir de la fecha de recepcién de Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V.




Reparaciones del producto fuera de la Cobertura de garantia.

Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. se reserva el derecho de solucionar los proble-
mas de funcionamiento del producto en caso de no aplicar la Politica de Garantia. A continuacion,
se detallan los procedimientos a seguir:

a) Si el producto presenta alguna falla en su funcionamiento, fuera de la Cobertura de la Garantia,
el cliente puede enviar el producto a Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. para diag-
nosticar el problema sin ningun costo de evaluacion.

b) Para que el producto sea aceptado para revision y/o reparacion en el lugar designado por Inge-
nieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V., es necesario obtener una autorizacion de envio
emitida por la misma. Esta autorizacion se obtendra mediante la asignacion de un numero de re-
torno que Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. proporcionara al cliente. Los gastos
de envio y devolucion del producto seran cubiertos por Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A.
de C.V.

¢) Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. proporcionara una hoja de servicio que de-
tallara los fallos encontrados, las posibles causas y las soluciones propuestas para solucionar el
problema del producto. Ademas, se revisaran los dafios en el producto para determinar si Ingenie-
ria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. cubrira o no los costos de las piezas necesarias para
la reparacion sin costo adicional para el cliente. La mano de obra requerida para la reparacion no
tendra ningun costo para el cliente.

d) Mientras el producto esté en proceso de reparacion, el cliente tendra la opcidn de recibir un pro-
ducto sustituto y provisional similar al suyo, proporcionado por Ingenieria Cientifica Bionanomole-
cular S.A. de C.V,, sin costo alguno. En caso de que el cliente desee recibir un producto sustituto,
Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. enviara una carta que debera ser completada y
firmada por el cliente para recibir el producto sustituto. El cliente debera operar el producto sustituto
en condiciones Optimas y devolverlo a la empresa siguiendo las indicaciones proporcionadas por
Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V.

Los Productos sustitutos estaran sujetos a disposicion y disponibilidad. Ingenieria Cientifica Bio-
nanomolecular S.A. de C.V. se reserva el derecho de proporcionar y elegir el producto sustituto en
caso de haber disponibilidad.

Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. se reserva el derecho de cambiar el método
mediante el cual se proporciona el servicio, asi como los requisitos que debe cumplir su Producto
para recibir dicho servicio.

Exclusiones.

Esta garantia no se aplica a productos que no sean comercializados por Ingenieria Cientifica Bio-
nanomolecular S.A. de C.V.

La garantia no se aplica a ninguna otra circunstancia que no esté relacionada con un defecto de
fabricacion.
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Esta garantia no aplica:

a) a piezas consumibles, como baterias, fusibles o revestimientos de proteccion que estan disena-
dos para desgastarse con el tiempo;

b) a danos superficiales, incluidos, entre otros, rayones, abolladuras y roturas de plasticos, metales
y estampas o etiquetas;

¢) a dafios causados por el uso con un componente o producto de terceros que no cumpla con las
especificaciones de Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V,;

d) a danos causados por accidentes, abuso, uso indebido, incendios, terremotos, alzas de voltaje,
u otras causas externas;

e) a dafos causados por usar el equipo de Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. sin
respetar las normas de seguridad;

f) a danos causados por el desgaste normal o atribuibles al efecto del paso del tiempo;

g) Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las establecidas por el manual
de operacion del Producto;

h) Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo del Producto (manua-
les de operacion en nuestra pagina https://icb.mx/);

i) Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por Ingenieria
Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. o el comercializador responsable respectivo;

j) Si se eliminé o se borrd cualquier numero de serie del Producto;

k) Si no dispone de ningun medio para probar que es el usuario autorizado del equipo (por ejemplo,
no puede presentar la prueba de compra);

I) Cuando el Producto se hubiese descalibrado o requiera renovacion de certificaciones;
m) Si el Producto sufre dafios causados por el envio;

n) Cuando el cliente no sigue las instrucciones de uso, instalacion o mantenimiento otorgado por
Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V.

Importante: No intente abrir los Productos, pues puede provocar dafnos que no estan cubiertos por
esta Garantia. Solo Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. debe realizar reparaciones
de los productos en garantia.




Limitaciones de Responsabilidad

La responsabilidad de Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. bajo esta garantia se
limita unicamente a la reparacion, reemplazo o reembolso segun lo establecido en esta politica.
En ningun caso, Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. sera responsable por dafos
incidentales, consecuentes, indirectos o especiales que puedan surgir como resultado del uso o la
imposibilidad de usar el producto cubierto por esta garantia.

Modificaciones de la Politica de Garantia

Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. se reserva el derecho de modificar los términos
y condiciones de esta politica de garantia en cualquier momento y sin previo aviso. Las modifica-
ciones entraran en vigor a partir de su publicacion en el sitio web de Ingenieria Cientifica Bionano-
molecular S.A. de C.V.

Generalidades

Ningun distribuidor, agente o empleado de Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. esta
autorizado para realizar modificaciones, extensiones o adiciones a esta Garantia. En caso de que
algun término se considere ilegal o imposible de exigir, la legalidad y la exigibilidad de los términos
restantes no se veran afectadas ni disminuidas. Esta Garantia se rige e interpreta de acuerdo con
las leyes mexicanas.

Si tienes alguna pregunta o necesitas mas informacién sobre nuestra politica de garantia, no dudes
en ponerte en contacto con nuestro servicio de atencion al cliente.

Ingenieria Cientifica Bionanomolecular S.A. de C.V. C. Volcan Paricutin #5103, Colli Urba-
no 1ra secciéon, 45070 Zapopan, Jal. México. Teléfono: 52 (33)-3628-8333. Correo electrénico:
atencionaclientes@icb-mx.com
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6.1 Aplicaciones del horno de secado

Aplicacién

Descripcion

Laboratorios de Quimica

Se utiliza principalmente para eliminar la humedad de muestras, secar
cristaleria y realizar tratamientos térmicos suaves donde no se requiere
una circulacion forzada de aire.

Laboratorios de Microbiologia

Se utiliza fundamentalmente para eliminar la humedad de material de
vidrio, instrumentos metalicos y muestras, proporcionando un calor uni-
forme sin la necesidad de ventiladores forzados.

Laboratorios de Investigacion
Farmacéutica

Se utiliza para eliminar la humedad de muestras, principios activos (APIs)
y excipientes, asi como para secar y esterilizar material de vidrio o metal.
Es esencial para pruebas de estabilidad, control de calidad y procesos
de calentamiento suave sin contaminacion por aire forzado.

Laboratorios de Ciencias
de los Alimentos

Se usa para eliminar la humedad de las muestras (secado) de mane-
ra uniforme y suave, sin utilizar ventiladores que puedan alterar o volar
muestras pulverulentas o ligeras.

Laboratorios de Investigacion
de Materiales

Se usa para eliminar humedad de muestras, realizar secado de precipi-
tados, curado de materiales, horneado y pruebas de envejecimiento tér-
mico a temperaturas controladas (generalmente hasta 200°C a 300°C).
Su circulacion suave de aire es ideal para muestras que podrian disper-
sarse con aire forzado.

Laboratorios de Biologia
Molecular

Se utiliza para el secado rapido, la esterilizacién por calor seco de mate-
rial de vidrio y metal, la evaporacion de solventes en muestras, y el acon-
dicionamiento de material. Su funcionamiento basado en aire caliente,
sin ventilador, ofrece una distribucion de temperatura estable ideal para
muestras sensibles.

Tabla 9. Aplicaciones del Horno de Secado




6.2 Ficha técnica

Horng de Secado
de Conveccidn Natural
125 Litros




Ingenieria Clentifica
Bionanomolecular S.A. de C.V.

Contacto:
Conmutador: (33)36288333
Visite nuestra pagina web: http://icb.mx
E-mail: atencionaclientes@icb-mx.com

Volcan Paricutin # 5103, El Colli 12. Seccidn,
Zapopan, Jalisco 45070




